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Настоящая Политика определяет порядок обработки и защиты персональных данных,

которые оператор получает от посетителей сайта https://gmgas.laplacedigital.com/ и

его страниц при использовании форм обратной связи, форм заявки, запросов

коммерческого предложения и иных интерактивных элементов сайта.

Политика разработана в целях исполнения требований законодательства Российской

Федерации о персональных данных, в том числе Федерального закона от 27.07.2006 №

152-ФЗ «О персональных данных».

1. Оператор персональных данных

Оператор персональных данных: Общество с ограниченной ответственностью

«ГенМастер».

Сокращённое наименование: ООО «ГенМастер».

ИНН: 5016019870.

КПП: 501601001.

ОГРН: 1105038004444.

Юридический адрес: 141281, Московская область, г. Пушкино, г. Ивантеевка, ул.

Трудовая, д. 3, этаж 3, ком. 67.

Почтовый адрес: 141281, Московская область, г. Пушкино, г. Ивантеевка, ул. Трудовая, д.

3, этаж 3, ком. 67.

Электронная почта для обращений по вопросам обработки персональных данных:

info@genmaster.ru.

Телефон: +7 (495) 545-45-80.

2. Категории субъектов персональных данных

Оператор может обрабатывать персональные данные посетителей сайта,

потенциальных клиентов, представителей организаций, дилеров, партнёров и иных лиц,

направивших обращение через сайт.

+7 (495) 545-46-35
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3. Состав персональных данных

Оператор может обрабатывать персональные данные, которые пользователь

добровольно указывает в формах сайта, а также технические данные, формируемые при

использовании сайта:

имя;

номер телефона;

адрес электронной почты;

название компании;

тип формы или источник обращения: заявка, расчёт, коммерческое предложение,

дилерская заявка, партнёрская форма, запрос спецификации;

сведения о продукции, услуге, проекте или мощности, если пользователь указал их в

форме;

содержание сообщения, комментария или запроса;

адрес страницы, с которой отправлена заявка;

IP-адрес, User-Agent, сведения о браузере и устройстве в объёме, передаваемом

автоматически;

cookie-файлы и аналогичные технические идентификаторы;

данные о посещении сайта и действиях на сайте, если используются системы веб-

аналитики.

Оператор не осуществляет обработку специальных категорий персональных данных,

касающихся расовой или национальной принадлежности, политических взглядов,

религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, а

также биометрических персональных данных, если иное прямо не требуется

законодательством Российской Федерации.

4. Цели обработки персональных данных

Персональные данные обрабатываются в следующих целях:

приём, регистрация и обработка заявок, обращений и запросов пользователей;

обратная связь с пользователем по вопросу подбора газопоршневой электростанции,

расчёта окупаемости, подготовки спецификации или коммерческого предложения;

подготовка, заключение и исполнение договора по инициативе субъекта персональных

данных;

обработка дилерских и партнёрских обращений;

ведение истории обращений и резервное сохранение поступивших заявок;

защита сайта и форм от автоматических или недобросовестных отправок;

анализ посещаемости сайта, улучшение структуры, контента и форм обратной связи;

исполнение обязанностей, возложенных на оператора законодательством Российской

Федерации.

+7 (495) 545-46-35
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5. Правовые основания обработки

Оператор обрабатывает персональные данные на основании согласия субъекта

персональных данных, необходимости обработки для совершения действий по запросу

субъекта до заключения договора, заключения и исполнения договора, а также

исполнения обязанностей, предусмотренных законодательством Российской

Федерации.

6. Порядок и условия обработки

Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств

автоматизации, без использования таких средств или смешанным способом. С

персональными данными могут совершаться сбор, запись, систематизация,

накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передача в случаях,

предусмотренных законом или настоящей Политикой, обезличивание, блокирование,

удаление и уничтожение.

Заявки, направленные через формы сайта, могут сохраняться во внутренней системе

сайта на базе 1С-Битрикс и передаваться ответственным сотрудникам оператора для

обработки обращения.

На сайте используются сервисы Яндекса, включая Яндекс Карты для отображения

местоположения офиса. При переходе к картам или использовании встроенной карты

данные пользователя могут обрабатываться сервисами Яндекса в соответствии с их

условиями и политиками.

Оператор не раскрывает персональные данные третьим лицам и не распространяет их

без согласия субъекта персональных данных, за исключением случаев, прямо

предусмотренных законодательством Российской Федерации или необходимых для

рассмотрения обращения пользователя.

7. Сроки обработки и хранения

Персональные данные обрабатываются и хранятся не дольше, чем этого требуют цели

обработки, если более длительный срок не установлен законодательством Российской

Федерации, договором или документами оператора. Заявки, направленные через

формы сайта, могут храниться до 5 лет с даты получения заявки, если более

длительный срок не требуется для исполнения договора, защиты прав и законных

интересов оператора или выполнения требований закона.

Персональные данные подлежат уничтожению или обезличиванию по достижении

целей обработки, при отзыве согласия субъектом персональных данных при отсутствии

иных законных оснований для обработки, при выявлении неправомерной обработки или

в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

8. Права субъекта персональных данных
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Субъект персональных данных имеет право получать сведения об обработке своих

персональных данных, требовать уточнения, блокирования или уничтожения

персональных данных, отозвать согласие на обработку, обжаловать действия или

бездействие оператора в уполномоченный орган или в судебном порядке, а также

реализовывать иные права, предусмотренные законодательством Российской

Федерации.

Для реализации своих прав субъект персональных данных может направить обращение

на адрес info@genmaster.ru с пометкой «Персональные данные».

9. Меры по обеспечению безопасности

Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для

защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа,

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления,

распространения, а также от иных неправомерных действий.

К таким мерам относятся ограничение доступа к персональным данным, резервное

сохранение обращений, контроль доступа уполномоченных лиц к информационным

системам, использование технических средств защиты сайта и форм.

10. Cookies и технические данные

Сайт может использовать технические cookie-файлы и аналогичные технологии,

необходимые для корректной работы сайта, форм обратной связи, аналитики,

отображения карт и иных встроенных сервисов. Пользователь может ограничить

использование cookie в настройках браузера, при этом отдельные функции сайта могут

работать некорректно.

11. Порядок рассмотрения обращений

Обращения субъектов персональных данных принимаются по адресу электронной

почты info@genmaster.ru. Оператор рассматривает поступившее обращение в сроки и

порядке, установленные законодательством Российской Федерации. Для

подтверждения личности заявителя оператор вправе запросить сведения, позволяющие

идентифицировать лицо, направившее обращение.

12. Изменение Политики

Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Новая редакция Политики

вступает в силу с момента её размещения на сайте, если иное не предусмотрено новой

редакцией. Актуальная версия Политики доступна по адресу

https://gmgas.laplacedigital.com/privacy/.

13. Публикационная пометка

Дата опубликования: 27 апреля 2026 г.

Дата вступления в силу: 27 апреля 2026 г.

Постоянный адрес страницы: https://gmgas.laplacedigital.com/privacy/
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КОНТАКТЫ

Телефон

+7 (495) 545-46-35

Email

info@comeriver.ru

Офис

г. Ивантеевка, Трудовая ул., д. 3

Режим работы

Пн–Пт: 9:00–18:00

КОМПАНИЯ

О компании

Каталог оборудования

Решения по отраслям

Услуги

Технология ThinkPower

Гарантия и сервис

Дилерам

Надёжные энергетические решения для промышленности. Газопоршневые электростанции от 500

кВт до 2 МВт. Работаем с любыми видами газового топлива.

vc

Эксклюзивный дистрибьютор
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